
رهبری



رهبر   



وقتی که شما رهبری معاصر را تحريک کنيد، آن مثل يک      “
موضوع در يک رديف قرار دادن مردم به جانب اهداف عام و  
قدرت بخشيدن به آنها برای اتخاذ تصاميم لازمه برای رسيدن    

”به آن اهداف معلوم ميشود

قسمت



تعريف

رهبری يک قابليت است برای نفوذ وارد کردن بالای يک گروهی از 
مردم به جانب حصول يک رويا يا يک مجموعه از اهداف  



تعريف

ی ها  جان کوتر فکر ميکند که تنظيم و اداره درباره از عهده برآمدن پيچيدگ             
. است

ح تنظيم و اداره خوب قواعد و سازگاری را توسط تهيه پلان های رسمی، طر       
بار می  تشکيلات سازمان دهی شده جامد، و نتايج تفتيشی در مقابل پلان ها به   

.  آورد
.  رهبری درباره مجادله کردن و از عهده برآمدن آن تغييرات است      

 بعد آنها  رهبران با پيشبرد يک نظريه درباره آينده يک جهت را برقرار ميسازند؛ 
انع آنها با گفتگو درباره اين نظريه و تشويق کردن مردم برای غالب آمدن به مو       

. را هم تراز ميسازند



 چون رهبر تولد شده بودند يا رهبر ساخته شده بودند  –آيا رهبران 

کدام پاسخ قطعی به اين پرسش نيست         –
مطالعات منعقده نتايج را به جانب هر دو نظريه نشان ميدهند              –



انواع رهبران  

رهبران مجذوب کننده   
رهبران تغيير دهنده    

رهبران نظری     

 انفوسيس  -    ناراين مورتی 



رهبری تغيير دهنده 



نظريه های رهبری 

بعضی ويژه گی های شخصيت ممکن افراد را بطور طبيعی به نقش   
.  استنظريه ويژه گیاين . های رهبری سوق دهد

يک بحران يا يک واقعه مهم ممکن باعث برخاستن يک شخص در آن  
موقع شده ميتواند، که اين کار کيفيت های فوق العاده رهبری را يک   

.  استنظريه واقعه های بزرگاين . شخص عادی به بار می آورد
. مردم انتخاب ميکنند که رهبر باشند  

نظريه رهبری تغيير اين . مردم مهارت های رهبری را آموخته ميتوانند 
. اين نظريه بيشتر پذيرفته شده در سراسر جهان است . استدهنده  



پنج نوع قدرت

نکات قدرت
اجباری  

قانونی پاداش 

متخصص  مورد مراجعه 



لياقت ها  

 قابليت موافق شدن با شرايط را بر حسب لزوم عطا              -زيرکی با احساسات       
ميکند 

 تفتيش خودی  –
 رهبر را در بعضی حالات قوی ميسازد       –



ويژه گی ها 

کيفيت ها يا مشخصات برجسته يک فرد ميباشند، در  ويژه گی ها  
. حاليکه شخصيت مجموعه اين ويژه گی ها است  

صدها ويژه گی شخصيت در جهان موجود اند، آن قدر زياد که نميتوان      
در عوض، ما درباره چند ويژه گی  . درباره همه آن اينجا صحبت کنيم   
. مهم برای رهبران تمرکز ميکنيم 

يد،                                             ѧѧان دهѧѧشѧѧات را ن ѧѧفѧѧن صѧѧيѧѧر ا ѧѧک رهبѧѧث يѧѧѧيѧѧѧحѧѧشما من هر قدر که 
شما عѧѧقѧѧѧيѧѧدѧѧه                            روان شѧѧما به  ѧѧيѧѧѧدر پѧѧقѧѧѧد، همانѧѧيѧѧن دهѧѧاѧѧشѧѧѧت را نѧѧاѧѧفѧѧѧص

هند داѧѧشѧѧت                                 ماد خوا ѧѧه و اعتѧѧدѧѧيѧѧѧقѧѧشما ع روان شѧѧما به  ѧѧيѧѧѧپ .
هند داѧѧشѧѧت        . خوا



ويژه گی های رهبری

در تمام اقدامات خود صدق و صفا، درستی، و خلوص نشان            -صداقت   
. رفتار فريب آميز برای اعتبار استنشاق نميدهد                . دهيد

. اقدامات شما بايد مبنی بر دلايل و پرنسيب های اخلاقی باشند          -لياقت    
.   هيچ گاه تصاميم بر اساس خواهشات يا احساسات حساس بچگانه نگيريد             



ويژه گی های رهبری 

اهداف تان را تعيين کنيد و يک نظريه برای آينده    -ديدن بطرف جلو 
رهبران پر . اين نظريه را بايد تمام موسسه داشته باشد . داشته باشيد

تلاش پيش از پيش تصور ميکنند که آنها چه ميخواهند و آن چيز را    
آنها طبق عادت خود اولويت های خود را که از . چطور حاصل ميکنند 

. ارزش های اساسی شان ريشه گرفته انتخاب ميکنند  
هر کاری را که انجام ميدهيد در آن اعتماد به نفس نشان     -استنشاق 

با نشان دادن تحمل و پايداری در طاقت دماغی، جسمانی، و  . دهيد 
هر . روحی شما به ديگران استنشاق ميدهيد که به بلندی های تازه برسند

. وقت که لازم باشد مسئوليت را قبول نمائيد



پر ارزش ترين خواص در يک رهبر  

قابليت اتخاذ تصاميم       
رهبری  
درستی  
اشتياق     
تصور  

تمايل برای کار پر زحمت       
قابليت تحليلی     



پر ارزش ترين خواص در يک رهبر  

درک ديگران  
قابليت شناختن مواقع و فرصت ها         

قابليت برای از عهده برآمدن وضيعت های ناخوشگوار            
قابليت برای موافق شدن سريع به تغيير           

تمايل به متقبل شدن خطرات    
اقدام   

ظرفيت صحبت کردن بطور واضح      



پر ارزش ترين خواص در يک رهبر  

زيرکی 
قابليت اداره کردن بصورت موثر 

روشن فکری 
”برای نصب بودن به آن “قابليت 

تمايل برای کار کردن برای ساعات طولانی  
بلند همتی 

دارای فکر تجمع شده 
ظرفيت برای تحرير شفاف 



پر ارزش ترين خواص در يک رهبر  

حس کنجکاوی 
مهارت با شماره ها     

ظرفيت برای مفکوره های تجزيه شده       



فرق های تشخيصی در يک رهبر   

هدايت بدهيد 
استنشاق فراهم کنيد       

اعمار تيم ها    
پذيرفته باشيد      

يک مثال تنظيم کنيد  



کيفيت های رهبری

اشتياق    
درستی   

محکم بودن 
زيبائی    
گرمی 

تواضع 
) به اعتماد بيش از حد   (اعتماد    



زيرکی با احساسات و موثريت رهبری  

عمده آن   رهبران عظيم زيرکی با احساس خود را ذريعه ابراز کردن هر پنج اجزای       
: نشان ميدهند 
 آميز نارضايت از از طريق اعتماد به نفس، ارزيابی خودی واقع بينانه، و يک احساس شوخی   :  آگاهی خودی  

ابراز ميگردد   ) به شکل طنز(خود 
 تغييرات ارائه ميگردد     از طريق قابليت اعتماد و درستی، آسايش با ابهام، و آماده بودن برای         :  اداره خودی 

 سازمان توسط يک تحريک قوی برای حاصل کردن هدف، خوش بينی، و تعهد عالی برای     : انگيزش خودی
نمايش داده ميشود    

 مختلف، و خدمت    ذريعه تخصص در اعمار و نگهداری استعداد، حساسيت در مقابل فرهنگ های       :  همدردی  
به مراجعه کنندگان و مشتريان ابراز ميگردد     

ر اعمار و  توسط قابليت برای تقدم به تغييرات، تشويق و وادار ساختن، و مهارت د     : مهارت های اجتماعی  
رهبری تيم ها نمايش داد ميشود     



نقل قول ها درباره رهبری 

مفکوره های که ارزش فکر کردن درباره شان را دارند           
جرات کيفيتی است که همه کيفيت های ديگر را تضمين ميکند       

چرچل 
رهبری از پيشرو انجام داده ميشود         

پيتر ينگ 
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